
OCBC Information Classification: Public

Informasi

Penutupan Rekening Giro dengan 

Status Dormant 

Nasabah yang terhormat,

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada OCBC sebagai 
rekan bertransaksi finansial Anda selama ini. 

Diinformasikan bahwa efektif 15 September 2025, rekening Giro 
yang berstatus dormant selama lebih dari 365 hari akan ditutup 
secara otomatis (autoclosed).
 
Segera aktifkan dan lakukan transaksi pada rekening Giro Anda 
untuk menikmati berbagai keuntungan serta menjaga rekening 
tetap aktif dan terhindar dari biaya dormant, pemblokiran oleh 
PPATK atau tindakan penutupan otomatis (autoclosed).

Apabila membutuhkan informasi lebih lanjut, silakan hubungi 
Relationship Manager Anda atau Contact Center - TANYA OCBC 
di 1500-999 / +62-21-26506300 (dari luar negeri) lalu pilih #2 
untuk Layanan Nasabah Bisnis, atau WhatsApp: 08121500999, 
atau email: clientservices@ocbc.id.

Demikian disampaikan, sejalan dengan komitmen OCBC, “Terus 
Bersama, Melaju Jauh”, yaitu menjadi Bank yang senantiasa 
berdampingan dengan Nasabah dan menjadi rekan yang dapat 
diandalkan untuk memberi solusi tepat bagi kemajuan Nasabah.

Hormat kami,
PT Bank OCBC NISP Tbk

Disclaimer:
Waspada Penipuan! OCBC tidak pernah meminta PIN, OTP, user ID, Password dan
CVV Kartu Kredit/ATM Nasabah dengan alasan apapun. Harap tetap teliti dalam
melakukan transaksi dan menjaga informasi data pribadi Perbankan Anda.
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